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Mésto Velké Opatovice uzavielo projekt Moderni a oteviené mésto Velké Opatovice,
CZ.1.04/4.1.01/89.00054.

Projekt fesil hlavni témata: vytvoreni strategického planu rozvoje mésta, efektivni kontrolu
hospodareni mésta, podpora praxe dobré spravy a komunikace s klienty méstského aGradu.

V ramci tvorby strategického planu byli osloveni klicovi predstavitelé verejného a spolec¢enského
Zivota, obcané, formou dotaznikového Setfeni. Pti tvorbé dokumentu bylo vénovdno mnoho ¢asu
rozhovoriim, analyzam a diskusim nad tématy, kudy se mésto bude ubirat v nasledujicich letech.
Horizont strategického planu je tvoren 2 — 3 volebnimi obdobimi, tedy 8 — 12 let. Strategicky plan byl
pfipraven pro potifeby mésta Velké Opatovice a bude slouZit jako koncepcni dokument pro vykon
samospravy v regionu. Veskeré informace obsaZené ve strategickém planu se sestdvaji z objektivnich
faktd a podnétl zacastnénych. Strategické priority a cile tak obsahuji mnoho dobrych a zajimavych
navrhl obcanl a subjektl, ktefi se aktivné ztcastnili tvorby tohoto dokumentu. Vysledny dokument
obsahuje vyhodnoceni aktualniho stavu, SWOT, vyhodnoceni prizkum(, rozpracované prioritni osy
navrhové casti, akéni plan. Obc¢ané maji k dispozici zkracenou verzi pristupnou pres webové stranky
mésta.

V druhé ¢&asti projektu byly realizovény kroky zamérené zkvalitnéni sluzeb a podavani informaci M&U
klientim a verejnosti. Hlavnim cilem realizace bylo zajistit vhodnou Upravou postupt pfijem podnétd
od obcand, jejich adekvatni zpracovani, maximalni vyuziti webovych stranek mésta i moznosti
zkvalitnéni sluzeb rozvijenim e-Governmentu. Webové stranky byly doplnény o odkaz na rozklikavaci
rozpocet a elektronickou Uredni desku, ktera je propojena na elektronickou spisovou sluzbu. Obc¢ané
maji nové moznost elektronického prihlaseni k odbéru novinek a informaci z méstského uradu
mailem. Informace o aktudlni déni ve mésté soustfedéno na jedno misto. Doslo ke slouceni
webovych stranek mésta a stranek Sluzby Mésta Velké Opatovice, s.r.o., a tim k zavedeni spolecného
redakéniho systému k aktualizaci dat. Informace neni tfeba spravovat duplicitné. Byly zpfehlednény
informace k aktudlnimu kulturnimu déni, modernizovana graficka Uprava stranek, doplnény
fotografie z aktualnich projektl obnovy majetku mésta a akci poradanych méstem, letecké snimky
mésta a okoli. Aktualizované stranky byly doplnény o prezentaci realizovanych projekt( mésta i
soucasném déni, které pozitivné predstavuje dosazené zmény a Uspéchy mésta Velké Opatovice. Bylo
provedeno dotaznikové setfeni o informovanosti klientl Uradu. Vysledky Setfeni byly zvefejnény na
webu mésta a poznatky budou vyuZity pro informovani verejnosti a klient(l iradu, efektivni zapojeni
verejnosti do zaleZitosti mésta, mj. i realizaci strategického planu mésta, zlepSeni komunikace a
poskytovani sluzeb obecné.

Naklady projektu ve vysi 1.681.078 K¢ byly financovany z 85% z Evropského socidlniho fondu a z 15%
z rozpoCtu mésta.



